Продолжается работа «горячей линии» по защите прав потребителей услуг такси и каршеринга 
[bookmark: _GoBack]     Управление Роспотребнадзора по Новосибирской области напоминает, что продолжается работа «горячей линии» по вопросам защиты прав потребителей в сфере услуг такси и каршеринга до 16 января 2020 г.
     В рамках «горячей линии» потребители могут получить консультации об их правах в данной сфере отношений, механизме урегулирования споров в досудебном и судебном порядке.
     Телефон «горячей линии» (8-800-350-5060), работает каждый рабочий день с 10-00 до 17-00 ч. (кроме пятницы), без перерыва, в пятницу- с 10-00 до 16-00 ч.
     Звонок по телефону  8-800-350-5060 бесплатный из любого населенного пункта страны.
     Потребители также могут разместить интересующие их вопросы в разделе «Виртуальная приемная» на Государственном информационном ресурсе в сфере защиты прав потребителей (http://zpp.rospotrebnadzor.ru.).

